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SEGRETERIA 

 

Buoni servizio per l’accesso ai servizi dei disabili ed anziani non-autosufficienti- Apertura della finestra per 
la presentazione delle domande “Buono servizio per l’accesso ai servizi a ciclo diurno e domiciliari per 
anziani e persone con disabilità 2023”  
 
La Direzione Servizi Sociali – Welfare e Politiche dell’Integrazione del Comune di Taranto comunica che con decorrenza dal 1° luglio 
2023 prenderà avvio la nuova annualità operativa del “Buono servizio per l’accesso ai servizi a ciclo diurno e domiciliari per anziani e 
persone con disabilità 2023”. 
 
Il buono servizio per disabili e anziani non autosufficienti è un beneficio economico per il contrasto alla povertà rivolto alle persone 
con disabilità e anziani non autosufficienti, nonché ai rispettivi nuclei familiari di appartenenza, vincolato al sostegno al pagamento 
delle rette di frequenza presso servizi a ciclo diurno semi-residenziale e servizi domiciliari scelti da un apposito Catalogo telematico 
dell'Offerta. 
 
Le famiglie pugliesi potranno presentare domande di Buono Servizio, a partire dalle ore 12:00 del 5 giugno alle ore 12:00 del 5 luglio 
(se non festivo o prefestivo), esclusivamente on-line sulla piattaforma telematica dedicata, all'indirizzo 
http://bandi.pugliasociale.regione.puglia.it previa autenticazione con credenziali SPID Livello 2e generazione del Codice Famiglia. 
 
In caso di ammissione al beneficio, il buono servizio richiesto, darà diritto ad una copertura della frequenza ai servizi sino ad un 
massimo di 9 mensilità anziché 12, ovvero dal 1 luglio 2023 al 30 giugno 2024. 
 
Attraverso il Buono servizio, le famiglie residenti sul territorio regionale possono richiedere l'accesso ad una delle seguenti tipologie 
di servizio presenti sul Catalogo telematico dell'Offerta ad un costo significativamente contenuto: 
 
Strutture a ciclo diurno 
• Centro diurno socio-educativo e riabilitativo per persone con disabilità (in precedenza art. 60 del R.R. 4/2007, ora art. 3 del R.R. 

n. 5/2019); 
• Centro diurno integrato per il supporto cognitivo e comportamentale a persone affette da demenza (in precedenza art. 60 ter del 

R.R. 4/2007, ora art. 3 del R.R. n. 4/2019); 
• Centro diurno Alzheimer (ex R.R. 3/2005); 
• Centro diurno per persone anziane (art. 68); 
• Centro sociale polivalente per persone con disabilità (art. 105); 
• Centro sociale polivalente per persone anziane (art. 106). 
 
Servizi domiciliari 
• Servizio di Assistenza Domiciliare sociale (SAD – art. 87); 
• Servizio di Assistenza Domiciliare Integrata (ADI – art. 88) – per la sola componente sociale del 1° e 2° livello. 
 
Il Buono servizio, copre una percentuale della retta di frequenza dei predetti servizi a carico dei nuclei familiari, da un minimo del 
20% sino ad un massimo del 100% in base al valore ISEE di riferimento (del singolo o della famiglia secondo i casi meglio definiti 
nell’Avviso), al netto di una franchigia fissa di soli 50 euro mensili per l’accesso ai servizi a ciclo diurno. 
 
Il nuovo Avviso pubblico prevede che possano accedere al “Buono Servizio per i servizi a ciclo diurno e domiciliari in favore di anziani 
e persone con disabilità” nuclei familiari, anche mono-personali, in cui siano presenti persone con disabilità2 e/o anziani over65 non-
autosufficienti, che intendano accedere ad una delle strutture e servizi ex art. 3 del R.R. n. 4/2019, art. 3 del R.R. n. 5/2019, centri 
diurni Alzheimer ex R.R. 3/2005 centri diurni artt. 68 e 105 del R.R. 4/2007, ovvero servizi domiciliari SAD-ADI, artt. 87, 88 del R.R. 
4/2007 più appropriati in relazione al grado di compromissione delle autonomie funzionali, o anziani over 65 in condizione di 
fragilità/isolamento sociale residenti in Puglia alla data di presentazione della domanda, che intendano accedere ad un centro ex art. 
106 del R.R. 4/2007 e che siano in possesso: 
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a) di un PAI (Progetto Assistenziale Individualizzato) in corso di validità3, nel caso di accesso a prestazioni socio-sanitarie ex art. 3 del 
R.R. n. 4/2019, art. 3 del R.R. n. 5/2019, centri diurni Alzheimer ex R.R. 3/2005 e ADI art. 88 del R.R. n. 4/2007 
in alternativa 
b) di una Scheda di Valutazione Sociale del caso (SVS) in corso di validità (nel caso di accesso a prestazioni socio-assistenziali ex artt. 
68, 87, 105, 106 del R.R. n. 4/2007), elaborata dal Servizio Sociale Professionale del Comune o dell’ambito territoriale in cui è 
residente il richiedente del buono servizio. 
c) ISEE ORDINARIO del nucleo familiare in corso di validità non superiore a € 40.000,004. Nel caso di prestazioni sociali agevolate 
rivolte a persone minori di anni 18, l'ISEE è calcolato con le modalità di cui all'articolo 7 del DPCM 159 del 5 dicembre 2013. 
d) In aggiunta, nel solo caso di disabili adulti e anziani non-autosufficienti, anche: 
ISEE RISTRETTO in corso di validità (anche individuale, esclusivamente ove ricorrano le condizioni di cui ai co. 1 e 2, art. 6 del DPCM 
159/2013 e s.m.i.) non superiore a € 10.000,00 nel caso di persone con disabilità e non superiore a € 20.000,00 nel caso di anziani 
non-autosufficienti over65. 
 
 
Successivamente alla presentazione della domanda, il referente del nucleo familiare dovrà recarsi (munito di tutta la documentazione 
indicata, oltre alla copia del documento di identità) presso il servizio prescelto nel Catalogo per elaborare, assieme agli operatori del 
servizio stesso, un preventivo di spesa ed effettuare la procedura di "abbinamento". 
Per richiedere informazioni è possibile utilizzare la funzione "Richiedi Info" presente sulla piattaforma dedicata, oppure scrivere 
all’Ambito territoriale all'indirizzo serviziodisabili@comune.taranto.it o contattare i seguenti recapiti telefonici: 099/4581757-750-
782. 
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